Erstellen eines Sendpro Online

mit Shipcloud-Kontos

Mit Ihrer SendPro + kdnnen Sie auch Pakete mit verschiedenen Frachtfih-
rern versenden und verfolgen. Um dies zu tun, mussen Sie ein eigenes
SendPro Online mit shipcloud-Konto fur den Versand erstellen.

Sie mussen zundchst ein Pitney Bowes-Konto ,Ihr Konto" erstellen. Falls
Sie dies noch nicht getan haben, befolgen Sie die Anweisungen auf der
Ruckseite.

Sie kénnen ein Konto fur SendPro Online mit shipcloud auf jedem Desktop,
Laptop oder Mobilgerat erstellen.

Gehen Sie zu pitneybowes.com/de/support/sendpro-mit-shipcloud-konto
und folgen Sie den Anweisungen, um einen Zugang zu SendPro Online mit

shipcloud zu erstellen.
Fiir den Zugriff auf die Versand-App
1. Klicken Sie auf die Versandetikett erstellen App auf dem Hauptbild-
schirm.
Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort fir ,Ihr Konto” ein.
3. Geben Sie Ihr ,SendPro Online mit shipcloud” -Login und Passwort ein.

Erstellen von Kostenstellen

Bevor Sie Post verarbeiten kdnnen, missen Sie eine Kostenstelle in Ihrem
System anlegen.

Wahlen Sie dazu auf der Startseite die Option Kuverts bedrucken aus.

Tippen Sie auf die Schaltflache Kostenstelle, um den Bildschirm Kosten-
stellen zu 6ffnen.
( 2

Deutsche Post ‘G

= 11 [ = ]
AL N WE S
e e Micht bareft bar Druck

g
Havdiad

Schaltfliche ,Kostenstellen”

\ y,
Tippen Sie auf die Schaltflache, und wahlen Sie im Dropdown-Meni Kos-
tenstellen verwalten aus, um eine Kostenstelle zu erstellen. Wenn bereits
Kostenstellen erstellt wurden, kdnnen Sie hier eine vorhandene Kosten-
stelle anzeigen und auswahlen.

( )

=

Vorhandene Kostenstellen  Kostenstellen verwalten
\_ J

Wahlen Sie Kostenstelle erstellen aus und befolgen Sie die Anweisungen
auf dem Bildschirm. Sie konnen in diesem Bildschirm auch Kostenstellen
bearbeiten und verwalten. Sie werden aufgefordert, der Kostenstelle einen

Namen und einen Code zuzuweisen. Der Code ist eine Zahl Ihrer Wahl.
e N

b Kostenstelle erstellen

. J/

Zurlck zum Startbildschirm durch die Home - Taste am Ende der Kosten-
stellen Einrichtung tippen.

Kuverts bedrucken

Wahlen Sie auf der Startseite die Option Kuverts bedrucken aus.

Sie konnen Kostenstelle, Druckmodus, Versandart, Grafik / Anzeige,
und Datum wahlen. Sie kdnnen auch Porto laden, Ihr Portoguthaben
Uberprifen und sich die Stickzahl und den Portoverbrauch auf diesem
Bildschirm an sehen.

Tippen Sie auf die Schaltflache Kostenstelle, um die gewinschte Kosten-
stelle auszuwahlen.
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Sie muassen Ihre EKP-Nummer eingeben bevor Sie drucken kdnnen. Tippen
Sie auf die Schaltflache EKP-Nummer, um den Eingabebildschirm fur die
EKP Nummer aufzurufen.
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Geben Sie Ihre EKP Nummer und tippen Sie dann auf Ubernehmen.

Die Schaltflache Versandart zeigt die aktuell ausgewahlte Versandart an.
Tippen Sie auf die Schaltflache Versandart , um den Bildschirm Versandart
anzuzeigen.

Tippen Sie auf Neu beginnen, um aus der vollstandigen Liste der verfig-
baren Versandarten auszuwahlen.

Wahlen Sie die gewlnschte Versandart und andere Dienste aus der Liste
aus. Die Gesamtportokosten werden angezeigt. Tippen Sie anschlieRend
auf Ubernehmen .
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Gewichtund Berechnung des
Gesamtportos

Wahlen Sie Versandart
./ Zusatzleistung aus Datum

Sie kehren zum Startbildschirm zurdck und kénnen den Umschlag
drucken.

Erstellen einer Vorwahl

Eine Vorwahl ist eine Momentaufnahme haufig verwendeter Einstellungen,

die als Vorlage gespeichert wird,

mit der Sie dieselben Einstellungen zukinftig schneller auswdhlen

konnen. Vorwahlen konnen die Versandart, den Portowert,

Zusatzleistungen und Grafik enthalten. Die maximale Anzahl von Vorwahlen

ist zehn.

1. Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf Kuverts bedrucken.

2. Stellen Sie sicher, dass das Gewicht Ihrer Waage O anzeigt.

3. Definieren Sie die gewunschten Einstellungen fir Ihre Vorwahl.

4. Tippen Sie auf die Schaltflache Kostenstelle und wahlen Sie dann die

gewudnschte Kostenstelle aus.

Tippen Sie auf die Schaltflache Versandart

Tippen Sie auf Neu beginnen .

7. Wahlen Sie die gewlnschte Versandart und eventuell bendétigte
Zusatzleistungen aus. Bestétigen Sie diese, indem Sie auf Ubernehmen
tippen.

8. Tippen Sie ggf. auf Grafik, um eine Werbegrafik zu speichern, und
wahlen Sie die gewlnschte Grafik aus.

9. Geben Sie Ihre EKP-Nummer ein, die Sie von der DPAG erhalten haben.

10. Tippen Sie auf die Schaltfliche Vorwahl. Anderungen an einer Vorwahl
konnen nicht mehr vorgenommen werden, nachdem Sie gespeichert
haben, ohne den Namen der Vorwahl zu &ndern. UberprUfen Sie lhre
Eingaben vor dem Speichern.

11. Tippen Sie auf die Schaltflache Speichern oder Neue Vorwahl
erstellen.

12. Geben Sie einen Namen fur die Vorwahl ein. Sie kdnnen bis zu 32
Zeichen eingeben.

13. Tippen Sie auf das griine Hakchen, wenn Sie fertig sind.
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Wie erhalte ich Support?

Wie erhalte ich Support fiir mein System?

Greifen Sie Uber das ,?" -Symbol auf unseren Online-Support zu. Oben
rechts in der Symbolleiste.
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Wie kann ich Probleme mit meiner WLAN- oder LAN-Netzwerkverbind-
ung beheben?

Tippen Sie auf dem Startbildschirm auf die App Netzwerk
Q t prifen, um sicher zu stellen,

dass Ihr System Zugang zum erforderlichen Internet

diensten hat. Diese bieten Updates zu Tarifinformationen,

synchronisieren Sie Ihre Daten und laden Sie Ihr System auf.

Wenn sich Ihr System hinter einer Firewall befindet, bendtigen Sie
moglicherweise einen IT-Fachmann oder jemand, der Zugriff auf Ihre
Netzwerkkonfiguration hat ermoglichen den Zugriff auf diese Dienste.
Sie kdnnen Ihre WLAN- oder kabelgebundenen Netzwerkeinstellungen
Uber Einstellungen verwalten, rechts oben in der Symbolleiste.

Wie erhalte ich die neuesten Tarife oder Software-Updates?

Solange Sie das System nicht vom Internet trennen, wird es
& automatisch aktualisiert, wenn Ihr System sich im
Bildschirmschoner-Modus befindet.

Sie kdnnen bestatigen, dass |hre Tarife aktuell sind, indem Sie auf
die App Tarife & Updates tippen, aus dem App Leiste.

Wenn Sie immer noch Probleme haben,
besuchen Sie
pitneybowes.com/de/support/sendproc

allgemeinen Support finden Sie auf unserer
WENIE

www.pitneybowes.com/de/support
Scannen Sie hier den QR-Code
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Bitte VOR DEM AUSPACKEN lesen

-

Deutschland
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Lesen Sie weiter unten weiter

v

Lassen Sie uns |hr Frankiersystem in
Betrieb nehmen

Bevor Sie beginnen

Sie benétigen einen Brief der Deutschen Post.
Wenn Sie den Brief von der Deutschen Post nicht erhalten haben,
fahren Sie nicht
mit der Installation fort. Bitte rufen Sie den Kundendienst der
Deutsche Post
unter 0228 76367628 an. Wenn die Post Sie nach der
Frankiersystem Seriennummer fragt, finden Sie diese auf einem
Etikett auf der Verpackung.

Uberpriifen Sie, ob die Seriennummern auf lhrem Karton und dem

Brief der Deutschen Post identisch sind.
Wenn dies der Fall ist, fahren Sie mit dieser Einrichtung fort. Wenn
nicht, wenden Sie sich an Pitney Bowes technik@pb.com.

Vergewissern Sie sich, dass Sie die EKP-Nummer bereithalten,
wenn Sie dazu aufgefordert werden. Sie haben diese von der DPAG

erhalten.

Wichtig- Die integrierte Waage und (falls bestellt) der optionale
Thermo-Etikettendrucker werden separat geliefert. Montieren oder
installieren Sie das System erst, wenn alle Teile eingetroffen sind.

Bitte entfalten Sie dieses Poster vollstindig, und befolgen Sie
die Installationsanweisungen (Schritte 1-4) auf der Riickseite
sorgfaltig.

-

CERTIFIED

www.icsalabs.com



https://www.pitneybowes.com/de/support/produkts/sendpro-c-sendpro-plus-meter.html
http://www.pitneybowes.com/de/support
http://pitneybowes.com/de/support/sendpro-mit-shipcloud-konto

n Uberpriifen und kennenlernen
lhr System

Entfernen Sie das System und alle
Elemente aus der Verpackung.

& Vorsicht

Achten Sie darauf, die gesamte Zufuhrung anzuheben, nicht nur die
Klappe.

Im Folgenden finden Sie ein Diagramm und eine Erklarung der El-
emente, die Sie in Ihrer Box finden sollten, falls etwas fehlt, wenden
Sie sich bitte an Pitney Bowes.

| SendPro C/SendPro +  Auffangbehalter
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Tintenpatrone Behdlter mit
Druckkopf Schliel¥flussigkeit

i {é &é
Frankierstreifen  Netzkabel LAN / Internet-

. Kabel y

Hinweis- Nochnichtdas System an eine Stromquelle angeschlossen
werden.

Wichtig - Die Installation erfordert Kontakt mit unserem Datenzentrum.
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Entfernen Sie die ge-
samte Verpackungs
materialien aus dem
System bevor

Sie es zusammen-
bauen
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So sollte das System aussehen, wenn es vollstandig montiert ist.
Integrierte Waage

Optionaler Thermo-Etikettendrucker
zum Drucken von Paket Etiketten

Tintenabdeckung (hier
finden Sie das Modell

- _ -~ \ und
i = b ﬁeriennummern)

Auffangbehadlter

Kuvertdrucker

Kuvertbefeuchter Staubeseitigungshebel

ﬂ Installieren des Druckkopfs und
Tintenpatrone

=
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a. Offnen Sie die Abdeckung,
um Zugang zum Druckschlit-
tenbereich zu erhalten.

b. Entfernen Sie die Schutzfolie
von der Tintenpatronenabdeck-
ung und 6ffnen Sie die Abdeck-
ung.

Stifte

N
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Nuten

d. Dricken Sie die Laschen
zusammen, und schieben Sie die
Druckkopfstifte in die unteren
Nuten.

c. Packen Sie den Druckkopf
aus und Entfernen Sie den
Schutzstreifen.

. Driicken Sie weiter auf die f. Packen Sie die Tintenpatrone
Laschen, und driicken Sie den aus, und entfernen Sie den Sil-
Druckkopf flach gegen die Wand.  berfolienstreifen.

Die Laschen offnen sich, wenn sie

richtig platziert sind.

g. Setzen Sie die Tintenpatrone
ein, und schlieRen Sie die Abdeck-
ung.

h. SchlieRen Sie die Abdeckung.

E AnschlieRen des Systems

Schliellen Sie das System an eine Stromquelle an, und schalten Sie
das System ein.

Installieren des Systems

Warten auf Systemstart ...
Tippen Sie dann auf dem
Touchscreen auf Erste
Schritte und setzen Sie die
Installationsschritte fort.

Sie werden nach lhrem Standortcode fiir die Waage gefragt.
Finden Sie es auf der Karte unten.

Standortcode der Waage

Verwenden Sie diese Karte, um Ihren Standortcode fur die
Waage zu finden.
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CODE 21
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Schnellstart

Erstellen eines Kontos

Sie bendtigen ein Konto, um Ihr Frankiersystem verwenden zu
konnen. Dies kann fUr Sie eingerichtet worden sein. Uberprifen Sie
Ihre Bestelldetails auf Anmeldeinformationen.

Um ein Konto zu erstellen, verwenden Sie einen Browser auf Ihrem
PC und rufen Sie auf pitneybowes.com/de/support/online-profil
Klicken Sie auf den Link Registrieren, um fortzufahren.

Ausrichtung

Ihr Startbildschirm beim Start ahnelt diesem Bild. Verwenden Sie den
Touchscreen, um lhre Auswahl zu treffen.
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Kuvert App-Leiste Paket
Frankier-App Versand

Auf der Rickseite dieses Posters finden Sie Kurzinformationen zur
Verwendung des Systems.

Sicherheitsinformationen
Beachten Sie die iiblichen Sicherheitshinweise fiir alle Biirogerate.

Verwenden Sie nur von Pitney Bowes zugelassenes Zubehdr, insbesondere
Aerosolzerstduber. Die unsachgemadRe Lagerung und Verwendung von Aerosolzerstaubern
oder die Verwendung von brennbaren Aerosolzerstdubern kann zu explosionsartigen
Bedingungen fihren, die Verletzungen und/oder Gerdteschdden verursachen kdnnen.
Verwenden Sie nie als feuergefahrlich gekennzeichnete Aerosolzerstauber, und lesen Sie
immer die Gebrauchsanweisung und Sicherheitshinweise auf dem Zerstauber.

Sie kdnnen Verbrauchsmaterial direkt Gber die Supply Line™ bestellen.

Datenbldtter zur Materialsicherheit sind Uber das Internet oder Gber die Zubehdrabteilung
erhdltlich. Weitere Informationen finden Sie in der Liste mit Kontaktinformationen.

«  SchlieRen Sie das mitgelieferte Netzkabel an eine geerdete Steckdose an, die sich in
der Ndhe des Systems befindet und leicht zugdnglich ist. Wird das System nicht korrekt
geerdet, kann dies schwere Verletzungen und/oder Brande verursachen.

Berthren Sie keine beweglichen Teile oder Materialien, wenn das System in Betrieb ist.
Finger, lose Kleidung, Schmuck und langes Haar dirfen nicht in die beweglichen Teile des
Systems gelangen.

Nehmen Sie keine Hauben ab, und setzen Sie keine Sicherheitsverriegelungen auler Kraft.
Hinter den Abdeckungen befinden sich gefahrliche Bauteile, die nur von entsprechend
geschultem Personal gewartet werden dirfen. Melden Sie umgehend alle beschddigten
oder nicht funktionierenden Komponenten, die das System unsicher machen, dem
Kundendienst.

Stellen Sie das System an einer Stelle auf, die gut beltftet und fir Wartungsarbeiten leicht
zuganglich ist.

«  Uber den Netzstecker wird das System primar von der Stromversorgung getrennt.
Wenn das System beschadigt wird, ziehen Sie das Netzkabel aus der Wandsteckdose.
Verwenden Sie keinen Adapterstecker oder Verteiler am Netzkabel oder an der Steckdose.
Verwenden Sie ausschlieflich Netzkabel mit Masseanschluss.

Verwenden Sie keine Steckdosen, die iber Wandschalter gesteuert werden, und
verwenden Sie die Steckdose nicht gemeinsam mit anderen Systemen.

«  Das Netzkabel darf nicht Gber scharfe Kanten gefihrt oder zwischen anderen
Mébelsticken eingequetscht werden.

Uber den gesamten Kabelverlauf- zwischen System, Wanden oder Mébelstiicken— darf
kein Zug auf dem Kabel liegen.

Der Bereich vor der Netzsteckdose, an die das System angeschlossen wird, darf nicht
verstellt oder blockiert sein.

Achten Sie beim Beheben von Unterbrechungen darauf, dass alle Systemteile angehalten
haben.

Entfernen Sie gestautes Material nie mit Gewalt, um Verletzungen und Beschadigungen zu
vermeiden.

«  Decken Sie nie die Liftungséffnungen ab, um ein Uberhitzen zu verhindern.

Das System kann nur dann optimale Leistung erbringen, wenn es regelmaRig gewartet
wird. Aulerdem kdnnen so Stérungen vermieden werden. Wenden Sie sich an den
Systemlieferanten, um einen Termin fir erforderliche WartungsmaRnahmen zu erhalten.

Lesen Sie zuerst alle Anweisungen durch, bevor Sie das System in Betrieb nehmen.
Verwenden Sie das System nur bestimmungsgemaR.

Ansonsten sind alle gesetzlichen oder innerbetrieblichen Vorschriften zu Sicherheit und
Gesundheit am Arbeitsplatz oder Aufstellort des Systems zu beachten.

+  Dieses Produkt enthdlt einen Lithium-lonen-Akku. Der Akku muss ordnungsgemal}
recycelt oder entsorgt werden. Wenn Sie dieses Produkt leasen, missen Sie es an
Pitney Bowes zuriickgeben. Wenden Sie sich alternativ an die lokale Sammelstelle oder
Recyclingeinrichtung, um Anweisungen zur ordnungsgemdafen Entsorgung zu erhalten.

«  Dieses System enthdlt einen Hochfrequenzsender, der im 2,4- oder 5-GHz-ISM-Band
betrieben wird.


https://pitneybowes.com/de/support/online-profil.html

