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一部郵便料金計器の障害発生のお詫びと復旧のお知らせ 
 
2025年 2月 3日（月）早朝から翌 4日（火）4時にかけて一部郵便料金計器に対し不要なアッ
プデートが実施され、印影表示が「見本・SAMPLE」に変更される事象が発生しておりました。 
現在は根本的な障害は復旧し、元の刻印に戻し正常に印字できる状態です。 
 
■ 原因/対応内容 
    別紙（PDF の報告書をリンク設定）に記載 
 
 
 
ご利用の皆様にご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げます。 
引き続きピツニーボウズ製品を何卒よろしくお願いいたします。 
 
ピツニーボウズジャパン株式会社 BCP チーム 

https://www.pitneybowes.com/content/dam/pitneybowes/Japan/jp/Support/Hardware/CS%20files/report_postage%20meter%20impression%20display%20failure_20250204.pdf

