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Grupo Soma adota solução da Pitney Bowes e 
aumenta em 40% sua produtividade.

O Grupo de Moda Soma, uma proeminente

entidade no cenário da moda brasileira, surgiu

em 2010 e, desde então, ficou conhecido pelo

seu histórico de expansões. Atualmente o

Grupo possui marcas relevantes como Hering,

Animale, Farm Rio, Dzarm, Fábula, entre

outras, resultando em mais de 1.000 lojas pelo

Brasil, com um crescimento de 32% no

marcado em 2022. Seu faturamento bruto, no

mesmo ano, somou R$5,6 bi.

Desde sua fundação, o Grupo Soma tem

crescido exponencialmente e, desde então

buscava aprimorar alguns quesitos tais como

produtividade, velocidade na entrega e

eficiência operacional.

O projeto visou mudar o patamar da operação

do Grupo, que optou pela solução OneShip

Slim Sorter®, no modelo Zig Zag, da Pitney

Bowes, no qual o cliente transformou pro-

cessos, tecnologia e equipamentos.

“Aumentamos nossa produtividade de 

forma organizada, fluindo nossos 

volumes de pico sem desorganização. 

Observando nossos produtos não mais 

no chão, e sim nas esteiras, sendo 

direcionados da forma correta.”

Thiago Costa, Gerente de E-Commerce 

do Grupo Soma.

Esta solução avançada de triagem e

classificação e gerenciamento de pacotes

permitiu que os produtos chegassem até o

operador de forma automática e separada

com a parte de sorter.

Com a implementação da projeto, o Grupo de

Moda Soma experimentou uma melhoria

significativa em sua produtividade. A tec-

nologia permitiu uma triagem mais rápida e

precisa dos pacotes, reduzindo o tempo de

processamento e minimizando erros.

“O nosso relacionamento foi um 

casamento perfeito, buscávamos uma 

empresa que atendesse nossa 

necessidade e a Pitney trouxe todas as 

ferramentas e soluções com eficiência”

Raimundo Lima, Coordenador de 

Logística do Grupo Soma.

Com um grande projeto em 3 níveis, que leva

até o operador a mercadoria já separada por

marca, ele executa o que precisa fazer e

embala com a customização por marca e

envia para a transportadora correta.

O projeto resultou em vários ganhos, como o

aumento da produtividade em 40%, ganho de

velocidade e uma Black Friday finalizada em

24h quando comparada com o ano anterior,

que demorava em média 72h para liberação.

http://www.pitneybowes.com/br
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Empresa implantou a máquina OneShip Slim Sorter®, que oferece mais 
agilidade no processo de medição, pesagem e separação de volumes.

O projeto alcançou números de produtividade

nunca atingidos pela equipe do Grupo Soma,

como o aumento de produtividade em 40%.

Além disso, a operação reduziu de 72h para

24h o despache e atendimento dos pedidos de

Black Friday, período de maior intensidade de

trabalho do Centro de Distribuição.

Outro diferencial do projeto foi o pós-venda,

que ofereceu todo o suporte e atendimento

personalizado com base nas necessidades

atuais do negócio, incluindo orientações,

manutenções preventivas e diálogo

transparente com o Grupo Soma

Quem é o nosso cliente?

O Grupo Soma surgiu em 2010 e, desde

então, ficou conhecido pelas suas expansões.

Atualmente o Grupo possui marcas relevantes

como Hering, Animale, Farm Rio, Dzarm,

Fábula, entre outras, resultando em mais de

1.000 lojas pelo Brasi e um faturamento bruto

de R$5,6 bi., em 2022.

Desafio:

O Grupo Soma precisava mudar o patamar da

operação para obter mais produtividade,

velocidade e organização das diferentes

mercadorias e marcas do Grupo.

Solução: OneShip Slim Sorter® Zig Zag

Depois de desenhar o projeto com 3 níveis

diferentes, o Grupo Soma optou pela aqui-

sição do equipamento exclusivo da Pitney

Bowes, que possui tecnologia de alta capa-

cidade produtiva e agilidade.

http://www.pitneybowes.com/br
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CONHEÇA

OneShip Sorter® Zig Zag

Equipamento ideal para empresas com alto volume de processamento de 

encomendas e que precisam de flexibilidade e uma solução modular, capaz de ser 

desenhada de diferentes formas. Além disso, com o OneShip Slim Sorter® no modelo 

Zig Zag, diferentes saídas e programação de triagem são possíveis, de forma rápida e 

fácil de ser aplicada. 

OneShip Slim Sorter®

https://www.pitneybowes.com/br/solucoes-de-envio/equipamentos/solucoes-automaticas/oneship-slimsorter.html?utm_source=Case&utm_medium=Grupo_SOMA
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O Grupo Soma conseguiu 

aumentar em 40% sua 

produtividade

O pós-venda foi um 

grande diferencial para o 

Grupo Soma

De 72h, o Grupo passou a 

finalizar a Black Friday em 

24h

Projeto altamente 

personalizado, com 3 

níveis diferentes e 

automação para todas as 

marcas do Grupo

DESTAQUES
GRUPO SOMA
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